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Einzug von Forderungen

mittels Lastschriften
Hinweise

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir bedanken uns fur Ihr Interesse an der Teilnahme an den
SEPA-Lastschriftverfahren. Mit dem anliegenden Vordruck
kénnen Sie lhre Zulassung zum Einzug von Forderungen mittels
SEPA-Lastschriften beauftragen.

In dieser Information finden Sie einige wichtige Hinweise zu den
beiden Lastschriftverfahren. Wir empfehlen, diese sorgfaltig
durchzulesen, um das fir Sie optimale Verfahren auswéhlen zu
kénnen.

Was ist das Lastschriftverfahren?

Das Lastschriftverfahren erméglicht Ihnen, lhre Forderungen vom
Konto Ihres Kunden einzuziehen. Der Zahlungsvorgang wird
von lhnen durch Einreichung eines beleglosen Sammelauftrags,
der die Einzellastschriften biindelt, ausgeltst.

Welche Lastschriftverfahren gibt es?

Fur Sie als Geschaftskunde bestehen die nachfolgenden alter-
nativen Lastschriftverfahren, deren wichtigste Merkmale wir
kurz fur Sie zusammengefasst haben.

1. Europaéisches Basislastschriftverfahren
(SEPA-Basislastschrift)
Mit der SEPA-Basislastschrift kdnnen Sie Forderungen von
Verbrauchern und Unternehmen in allen Mitgliedsl&ndern
des einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraums einziehen.
Hierzu bendtigen Sie ein schriftliches Mandat des Zahlungs-
pflichtigen. Dieser hat ein 8-wichiges Widerspruchsrecht
ab Belastungsbuchung ohne Angabe von Griinden.

2. Europaisches Firmenlastschriftverfahren
{SEPA-Firmenlastschrift)
Im Gegensatz zur SEPA-Basislastschrift kénnen Sie mit der
SEPA-Firmenlastschrift Forderungen von Unternehmen ein-
ziehen, nicht jedoch von Verbrauchern. Voraussetzung ist
auch hier ein schriftliches Mandat des Zahlungspflichtigen.
Das 8-wdchige Widerspruchsrecht ohne Angabe von Grinden
besteht nicht.

Fur die vorgenannten Verfahren gelten die Besonderen Bedin-
gungen Postbank — Lastschrifteinzug —in der jeweils gultigen
Fassung. Dort finden Sie auch weitergehende Informationen
rund um das Verfahren und was Sie zu beachten haben.

Erklarungen des Zahlungspflichtigen

Sie sind nur dann zum Einzug von Forderungen mittels SEPA-
Lastschrift befugt, wenn der Zahlungspflichtige Ihnen die not-
wendigen Erklarungen in folgender Form erteilt hat:

1. SEPA-Basislastschriftmandat
2. SEPA-Firmenlastschriftmandat

Die Erklarungen fir die beiden Verfahren unterliegen abwei-
chenden formellen Anforderungen und sind untereinander
weder Ubertragbar noch austauschbar.

Welche Vorteile bietet das Lastschriftverfahren?

Ihr Vorteil beim SEPA-Lastschriftverfahren liegt in der beque-
men, kostenginstigen und effizienten Abwicklung Ihrer Forde-
rungen. Die Gelddisposition und die kaufménnische Verwaltung
kénnen besser gesteuert werden.

& Postbank

Was sind Riicklastschriften?

Bei der SEPA-Basislastschrift kann Ihr Kunde einer erfolgten
Belastung widersprechen. Es kommt dann zu einer Ricklast-
schrift, die wir unabhéngig vom jeweiligen Kontostand lhrem
Konto belasten. Auch die Bank des Zahlungspflichtigen kann
die Einlésung einer Lastschrift ablehnen, wenn zum Beispiel das
Kundenkonto nicht gedeckt oder die Lastschrift unanbringlich
ist bzw. kein SEPA-Firmenlastschriftmandat vorliegt. Fur Riick-
lastschriften fallen Entgelte an.

Wie erfolgt die Verfahrenszulassung?

Wabhlen Sie bitte auf dem Vordruck ,Einzug von Forderungen
mittels Lastschriften” das oder die von lhnen gewtinschten Ver-
fahren und fillen Sie die dazu erforderlichen Angaben vollstén-
dig aus. Teilen Sie uns hierbei auch mit, in welchem Umfang Sie
maximal beabsichtigen, Lastschriften einzuziehen.

Bitte fligen Sie auch eine Kopie der Mitteilung Uber lhre
Glaubiger-ldentifikationsnummer (Creditor Identifier) von der
Deutschen Bundesbank bei. Die Glaubiger-ldentifikations-
nummer kdnnen Sie ausschlieBlich online Uber die Internet-
seiten der Deutschen Bundesbank beantragen.

Die Zulassung zu den beiden Verfahren durch die Postbank
erfolgt getrennt und unabhangig voneinander.

Nach Prifung lhres Auftrages teilt die Postbank lhnen kurz-
fristig mit, flr welche/s Verfahren und in welchem Umfang die
Zulassung erfolgt ist. Mit der Zulassung kénnen Sie in allen
Landern und Gebieten einziehen, die zu SEPA gehoren. Eine
komplette Liste finden Sie in den Besonderen Bedingungen
Postbank — Lastschrifteinzug.

Wie erfolgt die elektronische Einreichung?
Sie bendtigen fir die elektronische Einreichung eine Software,
die eines der folgenden Verfahren unterstitzt:

s EBICS
o FinTS

Weitergehende Beratung

Der Einzug von Forderungen mittels Lastschriften ist je nach
Verfahren mit unterschiedlichen rechtlichen und wirtschaft-
lichen Risiken fiir Sie als Lastschriftglaubiger verbunden.
Wir empfehlen hierzu ausdriicklich die Inanspruchnahme einer
weitergehenden Beratung durch die Zahlungsverkehrsspezialis-
ten der Postbank.

Wenden Sie sich hierzu bitte an Ihren Vertriebsmanager
Geschaftskunden oder rufen Sie uns an:

0228 5500 4400

Unter dieser Rufnummer erreichen Sie das Postbank Business-
Center mit dem Beratungs-Service (Mo — Sa 8.00 — 21.00 Uhr).

Mit freundlichen GriiBen
lhre Postbank
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Ubertragung (EBICS) oder Online-Banking mit Finanzsoftware (FinTS).
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Wir werden das SEPA-Lastschriftverfahren im Rahmen der nachfolgen-
den Angaben nutzen. Bei Einreichung von SEPA-Basis- und Firmenlast-
schriften gelten die eingetragenen Werte fur beide Verfahren zusam-
men. Basislastschriften beinhalten auch mit Hilfe von Debitkarten
initiierte ELV-Lastschriften.

Gesamtbetrag fur alle eingereichten Lastschriften (Einzel- und Sam-
melauftrage)

[EUR maximal
[ T O O e

|:| monatlich D jahrlich

Anzahl Zahlungsposten/Einzellastschriften je eingereichtem Sammel-
auftrag

[ stick maximal
[ T B

Einreichungshaufigkeit maximal
[ Jtaglich
| R
E— D monatlich

ichtem Sammelauftrag

D wochentlich

[ ]jahrlich

Betrag je ein

[ EUR maxim
e A

gsposten/Einzellastschrift

Betrag je Za

[ EUR maxim

R
Die Bank ist chtigt, die Ausfihrung der Auftrage bei Uberschrei-
tung der ob enannten Hochstwerte abzulehnen.
Die Entgeltb  ssung erfolgt, falls nichts Abweichendes vereinbart ist,
gemaB Nr. 1) der Allgemeinen Geschaftsbedingungen Postbank.
Es geltendie  onderen Bedingungen Postbank -

Lastschrifteinzug.

Fr SEPA-Basislastschriften und SEPA-Firmenlastschriften missen die
Daten spatestens 1 Geschéaftstag vor Lastschriftfalligkeit bis 12.30 Uhr
bei der Bank eingegangen und vollstandig autorisiert sein.

Erfolgt die Autorisierung — wie bei der Einlieferung tber ein Service-
Rechenzentrum tiblich — per Telefax, muss sie mindestens 1 Stunde
friher der Bank vorliegen. Die Geschéaftstage sind im Preis- und Leis-
tungsverzeichnis definiert.
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